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1. Introducéo

Esse estudo visa demonstrar os elementos necessarios para o desenvolvimento de
uma gestdo democréatica na escola pablica. Convém chamar a atencdo para o fato de que a
participacdo, pluralismo, autonomia, transparéncia sdo0 componentes essenciais para a
efetivacdo de uma gestdo democratica bem sucedida e eficaz. E por meio dessas instancias
que podemos alcancar um nivel superior de gestdo democratica na escola publica. Ndo devem
ser tratadas, portanto, como fenbmenos restritos a pequenos grupos.

Devemos considerar que para concretizacdo da gestdo democratica na escola € de
fundamental importancia a participacdo de todos os segmentos envolvidos no processo
educativo na elaboracdo de novas idéias, acBes, avaliagdo constante dessas acles, para que
essas ideias se transformam em inovagOes, possibilitando, assim, o estabelecimento e o
desenvolvimento de novas habilidades que favorece outra visdo sobre a realidade atual.

Em conformidade com essa visdo, esse estudo enfoca a gestdo democratica como
processo diferencial na modernizacdo da gestdo nas organizagdes publicas, um processo que a
cada dia requer avaliacdo e reorganizacao.

1.1 Sobre a teoria das representacdes sociais

Para Serge Moscovici (2007) a Teoria das Representacdes Sociais (RS) séo teorias
do senso comum que se constroem coletivamente nas interagcdes sociais e € nessas interagdes
que o sujeito elabora o conhecimento e vai construindo valores acerca das ideias que
circulam na sociedade. No presente trabalho funciona como uma importante direcdo para se
apreender as elaboragdes mentais do grupo de sujeitos pesquisados sobre a concepcdo que
possuem acerca da Gestdo Democratica na Escola. E nesse constructo tedrico que se ap6ia o
presente trabalho sobre a gestdo democratica na escola. Essa teoria foi preponderante para a
apreensdo dos pensamentos, vivéncias cotidianas, concep¢oes, a¢bes, comportamentos de
determinados grupos sociais, bem como, a teia de significados e sentidos atribuidos pelos
cursistas da Escola de Gestores de Educacdo Basica da UFPB que se depuseram a responder.

Moscovici (2007) apresenta a Psicologia Social, como uma ciéncia que estuda
como, e por que, as pessoas partilham conhecimentos e desta maneira constituem sua
realidade comum, como transformam idéias em pratica, em sintese, tudo se reserva em um
pensamento o poder das idéias. Dessa forma, as representacfes sociais, segundo Moscovici
(2007), ndo sdo criadas isoladamente por um individuo. Pessoas e grupos criam
representacdes no discurso de comunicacédo e da cooperagéo.

Para o socidlogo francés Emile Durkheim, as representacdes coletivas sdo aquelas
que se referem a categoria de pensamentos através dos quais determinada sociedade elabora e
expressa sua realidade. Para o autor citado, ndo existem “representagdes falsas”, pois

“as representagdes coletivas traduzem a maneira como o grupo
se pensa nas suas relagbes com os objetos que o afetam. Para
compreender como a sociedade se representa a si propria e a0 mundo
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que a rodeia, precisamos considerar a natureza da sociedade e ndo a
dos individuos” (1978, p.79).

Segundo o autor, quando os individuos estdo diante de uma nova informacao,
buscam torna-la familiar ao grupo ao qual pertencem ou ao conjunto de individuos que
mantém determinada relagdo com o objeto de representacao.

Dessa forma € no cotidiano e no compartilhar das experiéncias vividas que a
representacdo social atua. Para Jodelet (2001), as representagdes sociais circulam nos
discursos, sdo traduzidas nas mensagens, e nos mantém informados sobre as situacfes que
ocorrem no mundo, e ainda tem a finalidade de tornar familiar algo ndo-familiar. Assim, a
Teoria da Representacdo Social (RS) passa a constituir uma nova forma de ler e interpretar a
realidade social.

A Teoria das RepresentacGes Sociais (RS), conforme entendidas por Moscovici
(2007), funcionam, neste estudo, como uma importante direcdo para se apreenderem as
elaboracdes mentais do grupo de sujeitos pesquisados sobre a concepgcao que possuem acerca
da Gestdo Democrética na Escola. No presente trabalho, essa teoria foi preponderante para a
apreensdo das concepcdes, acOes e comportamentos de determinados grupos sociais
refletidos nas respostas dadas pelos entrevistados. Moscovici (2007) apresenta a Psicologia
Social como uma ciéncia que estuda como e por que razdo as pessoas partilham
conhecimentos e, dessa maneira, constituem sua realidade comum. Dessa forma, as
representacdes sociais, segundo Moscovici (2007), ndo sdo criadas isoladamente por um
individuo; pessoas e grupos criam representacdes no discurso de comunicacdo e de
cooperacao.

1.2 Metodologia

Os procedimentos metodoldgicos para este estudo estiveram orientados para um
estudo descritivo e exploratério numa abordagem qualitativa fundamentada na Teoria das
Representacdes Sociais onde o pesquisador tem a preocupacdo de captar a maneira como 0s
participantes concebem as questdes focalizadas no presente estudo.

Para Minayo, (2008, p. 219), “as representacdes sociais sa0 uma expressio
filoséfica que significa a reproducdo de uma percepc¢do anterior da realidade ou do conteddo
do pensamento”. Nas ciéncias sociais, elas sdo definidas como “categorias de pensamentos,
de acdo e de sentimento que expressam a realidade, explicam-na, justificando-a ou
questionando-a”.

Assim, através da representacdo social, vai se expressar a maneira como 0s sujeitos
pesquisados sentem, assimilam, apreendem e interpretam o mundo ao seu redor, no seu
cotidiano, no decorrer do processo de comunicacao interativa.

A pesquisadora inicialmente utilizou-se de um questionério elaborado para obter
respostas as seguintes questdes: Cite 05 (cinco) palavras ou expressdes que lhe vém a mente
sobre “Gestdo democrdtica na Escola” e das 05 (cinco) palavras selecione em ordem de
importancia as 02 (duas) principais; O que significa para vocé “Gestido democrdtica na
Escola” de acordo com suas proprias ideias? Conhecidas as respostas dos entrevistados,
estas passam a se constituir em indicadores importantes para a criacdo de categorias que vao
sendo criadas a medida que surgem as respostas, e a0 mesmo tempo sdo quantificadas de
acordo com as palavras mais evocadas ou mais frequentemente apresentadas, para serem
posteriormente interpretadas e categorizadas. Para Bardin (1997), esse critério de
categorizacao pode ser semantico ou de categorias tematicas, €, ainda exige um contexto para
serem compreendidas em seu verdadeiro significado. Seguindo tal orientacdo metodologica,
foram elaboradas as tabelas a seguir, as quais, explicam as categorias criadas, bem como



alguns indicadores ilustrativos para finalmente se chegar a uma sintese representativa da
gestdo democrética na opinido daqueles que se dispuseram a responder os questionamentos
acima referidos. Pretende-se, assim, colaborar e expor suas concepcbes da Gestdo
Democrética na Escola.

Para uma melhor visualizacdo seguem abaixo as tabelas que explicam as categorias
criadas e alguns de seus indicadores ilustrativos.

1.3 Representacdes da gestdo democratica na escola na concepcdo dos sujeitos
pesquisados

Tabela 1: Distribuicdes das concepgdes da gestdo democratica para a categoria “participagdo”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.©

Relacionadas a participagéo 22
= trabalhar de forma coletiva (...) de forma transparente onde todos participem;

» uma gestdo onde todos que fazem parte da escola, (...) participem dos projetos;

= participacgdo de todos que fazem a escola (...) e estdo inseridos na construcdo do PPP;
= oportunidade de todos participarem de forma assidua (...) em conjunto;

= (...) aceitar opinides, criticas e a participacdo da comunidade;

= ¢ compreendida com a participagdo de todos da comunidade escolar;

= necessario (...) participacdo; oportunidade; humildade; confianga; respeito;

= participagdo de todos na construgéo das idéias e decisdes tomadas;

= ¢ aquela onde todos participam de uma forma direta ou indireta;

= ¢ aquela que em ha participacdo de todos os que fazem a comunidade escolar, cada um
com o poder e direito de (...) dizer essa escola é nossa;

= ¢ uma gestdo feita com a participacdo de toda comunidade escolar;

= ¢ dar oportunidade a todos de participacdo, sugestdes, analises e avaliacao das acoes
educativas;

= participagdo de todos os segmentos da comunidade escolar;

= acontece quando as decisdes sdo tomadas com a participagdo da comunidade escolar,
onde todos apresentam suas idéias e sugestoes;

= participagdo integra de toda a comunidade escolar;

= ¢ um trabalho (...) administrativo e participativo diante das acGes escolar;

= ¢ realizar com eficacia seu plano de acdo com a participacao de todos 0s segmentos
internos e externos;

= participacgdo de todos que fazem a Escola;

= & poder opinar, trocar idéias e participar efetivamente nas tomadas de decisdes e assim
chegar a um consenso;

= ¢ uma gestdo formada pela participacdo de toda a Comunidade Escolar, atraves de
opinides e acoes;

= ¢ a participacdo efetiva do planejamento anual, agdes e metas a alcancar no processo
ensino e aprendizagem;

= participagdo e comprometimento de todos na busca da melhor solugdo;

Categoria/Participacdo | Frequéncia F =20 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (31,2%
22 / 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Considerando que a maior parte dos entrevistados declarou a gestdo democratica
COmMO um processo participativo, e que a participacdo de todo (a)s é condicdo basica para a
gestdo democratica, isso nos convida a refletir sobre a importancia desse processo como um
trabalho que envolve toda equipe que compde a escola e favorece o rompimento com o
autoritarismo vigente ainda no interior da escola. Sabemos que o autoritarismo, € uma
ferramenta dura, e impde um modelo de pouca flexibilidade e baseado em valores
tradicionais. A esse respeito De Bono (1994) assevera que o0 autoritarismo pode ser




considerado como um procedimento de intervencdo de determinadas forcas sobre a
autonomia de setores ou de pessoas, que buscam préticas sociais mais amplas e democraticas.
O Estado ativo, por sua vez, impde um modelo de gestdo que valoriza mais os elementos
burocraticos e centralizadores que nega a validade do planejamento e a intervencdo de fatores
mais democraticos na relacdo entre o Estado e o publico. Com respaldo na legislacédo
educacional a gestdo democratica visa garantir processos coletivos de participacdo e deciséo,
nesse sentido

A gestdo democréatica da educacdo requer mais do que simples
mudancas nas estruturas organizacionais; requer mudancas de paradigmas
que fundamentem a construcdo de uma proposta educacional e o
desenvolvimento de uma gestdo diferente da que hoje é vivenciada. Ela
precisa estar além dos padres vigentes, comumente desenvolvidos pelas
organizagdes burocréticas.

Dessa forma a gestdo democratica vem com o propdsito de substituir o paradigma
autoritario pelo democratico e dar oportunidade a participacdo de todos envolvidos no
processo desenvolver seu potencial criativo na solucdo dos diversos problemas existentes no
cotidiano da escola. Conforme argumento desenvolvido por Kneller (1978) a participacéo e o
compartilhamento de praticas e atividades na organizacdo se constitui um caminho eficaz
para a busca dos mesmos valores. Além disso, podemos dizer que a busca por objetivos
comuns estimula a participacdo do profissional e ajuda no seu desenvolvimento pessoal. O
potencial criativo, nesse caso, torna-se um poderoso aliado da inovacdo e da renovacao de
idéias.

Tabela 2: Distribuicdes das concepgdes da gestdo democratica para categoria “coletividade”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.°

Relacionadas a coletividade 17
= buscar alternativas coletivas para os problemas no &mbito social e escolar;

= trabalho coletivo, onde todos podem decidir o que é melhor para toda comunidade;

= ¢ valorizar as parcerias e tomar decisdes coletivamente;

= é trabalhar na coletividade e envolver todos os membros da comunidade escolar;

= é gerenciar usando a coletividade no que se refere as decis@es (...) da instituicao;

= é tomar decisdo coletivamente;

= significa as tomadas de decisfes coletivamente;

= gestdo feita (...) através de uma proposta pedagdgica decidida coletivamente;

= significa trabalhar no coletivo, buscar solugcfes para os problemas;

= buscar qualidade e coletividade, com a comunidade envolvida (...) para conseguir 0s
objetivos;

= trabalhar em grupo, decidir coletivamente;

= € uma gestdo participativa, coletiva (...) e acima de tudo (...) ética;

= gestdo que se faz com a coletividade (...) eixo importante para a gestdo escolar;

= gestdo (...) onde as decisdes sdo tomadas coletivamente (...) de acordo com as
necessidades da escola;

= Uma gestao aberta, construida na coletividade e no planejamento;

= a democratizacdo na escola, € um processo a ser construido coletivamente;

= é interagir coletivamente, respeitar as opinides de todos, saber ouvir o préximo, da vez e
VOZ;

Categoria/Coletividade | Frequéncia F =17 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (24,4%
17 /100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacio Basica da Paraiba — Periodo /2011.02




Trabalhar a gestdo democrética na escola levando em consideracao a coletividade €
buscar solucBes para os problemas de forma coletiva, é envolver toda a comunidade escolar
no trabalho coletivo (diretores, coordenadores, professores, funcionarios, pais, alunos,
conselho escolar, e representante da comunidade), para que participem da discussdo em
condicdes de igualdade e sem receios de expor as posicdes contrarias, € valorizar as
parcerias, é privilegiar e respeitar a liberdade de expressdo. Dessa forma, os gestores devem
proporcionar a comunidade escolar o acesso e a participacao nas decisdes, tendo em vista o
bem coletivo. Dentre os varios conceitos de gestdo democratica é importante ressaltar o
conceito defendido por Libaneo (2001, p.131-132) que enfatiza o trabalho coletivo na escola
quando afirma que

A gestdo democratica participativa valoriza a participacdo da
comunidade escolar no processo de tomada de decisdo, concebe a docéncia
como trabalho interativo, aposta na construcdo coletiva dos objetivos e das
préticas escolares.

Tabela 3: Distribui¢des das concepgdes da gestdo democratica para a categoria “qualidade”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA NE

Relacionadas a qualidade 10
= gestdo democratica é antes de tudo a qualidade da escola publica;

= ¢ contribuir para que haja uma educagdo de qualidade;

=  trabalhar na instituicdo escolar na perspectiva de uma educacao de qualidade;

* busca de uma melhor qualidade de ensino na escola publica;

= ¢ garantir o acesso, a permanéncia e a qualidade do ensino a todos (as) das escolas
publicas;

= oferecer uma educacéo de qualidade;

= ¢ possibilitar uma educagéo de qualidade com ajuda e cooperagéo de todos;

= & uma gestdo com o objetivo de formar uma escola de qualidade;

= ¢ um trabalho transparente com condigdes para a democratizacdo educacional de
qualidade;

» gestdo democratica ¢ a integracdo da comunidade escolar, pais, professores e funcionarios
tendo como objetivo qualidade na educagéo;

Categoria/Qualidade | Frequéncia F =10 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (14,4%
10 / 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educagdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Como pode ser observado acima foi dado énfase ao indicativo de qualidade para
efetivacdo da gestdo democratica na escola. Nesse viés, a escola deve proporcionar um
ensino de qualidade, a partir da formacédo de cidadados livres e conscientes de seu papel na
construcdo e/ou transformacéo da sociedade.

A Constituigdo no artigo 206, VII pde como principio a “garantia a todos 0S
brasileiros um padrdo de qualidade”. Mas, afinal, o que se entende por um padrio de
qualidade de ensino a que todos tém direito?

Precisamos encontrar uma resposta que permita transformar esse principio em
realidade. Vale ressaltar que atender a todos com qualidade, torna-se uma politica social cada
vez mais distante de se concretizar. Por um lado existe um consenso sobre a seriedade dos
problemas educacionais existentes, por outro, existe também um consenso que o aprendizado
é um direito humano inalienavel.

Entretanto é fundamental também haver um consenso acerca das mudancas
necessarias para a construgdo dos caminhos a serem trilhados em busca de uma educacao
publica democratica, inclusiva e de qualidade. Esperamos que o novo PNE 8.035/2010, em




tramitacdo no Congresso Nacional, traga relevantes contribuicdes para a efetivacdo das metas
estabelecidas no processo de melhoria da qualidade da educacéo brasileira.

Tabela 4: Distribui¢Bes da gestdo democratica para categoria “planejamento”

CONCEPCOES DAS COTAS RACIAIS N.°
Relacionadas a planejamento 04
= ¢ a realizacdo de um trabalho previamente planejado e executado por uma equipe; .

0 envolvimento de toda comunidade (funcionarios, alunos e pais) na programacéao,
planejamento e execucdo das atividades da escola;

= significa um bom planejamento com a participacao de todos envolvidos na educacéo;

= ¢ planejar e desenvolver estratégias para o projeto politico pedagdgico sempre
compartilhado com a comunidade escolar;

= melhorar a qualidade da gestéo (...) € de suma importancia planejamento e colaboracao;

Categoria/Planejamento | Frequéncia F =05 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (5,7% /
04 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Analisando a Tabela 4 e considerando que parte dos respondentes acima definiu a
gestdo democratica como um indicativo de planejamento, vale ressaltar que planejar e
desenvolver estratégias para que haja mudanga organizacional, requer buscar constantemente
dentro da prépria gestdo as solucBes para 0s problemas existentes, de forma a torna-la mais
eficiente e eficaz na prestacdo de seus servicos. O planejamento é pratica importante em
qualquer atividade. Chiavenato (1999) aponta o planejamento como uma atividade que
implica basicamente numa postura racional dentro da organizacdo. Exige, por sua vez, de
compromisso e adequacao as necessidades das metas e objetivos.

Devemos estar atentos para o fato de que as organizagdes vivem em ambientes nos
quais as mudancas ocorrem rapidamente, gerando, entdo necessidade de avaliacdo e retomada
do curso. Essa retomada sO pode ser realizada a partir da consecucdo de um planejamento
estratégico, que organize as diretrizes essenciais para 0s objetivos propostos pela
organizacao.

O planejamento pedagogico na escola envolve etapas de elaboracdo, acompanhamento
e avaliacdo que se complementam e que s&o interligadas, realimentando todo o processo
ciclico de entrelacamento para dar sentido a cada uma das partes (BORDIGON; GRACINDO,
2000). Para isto, se faz necessario um planejamento coletivo na elaboracdo, execucdo e
avaliacdo, através de um ambiente de trabalho favoravel a criatividade, qualidade do ensino,
tendo em vista uma educacdo emancipadora, democréatica e de qualidade. De acordo com
Alencar (1995) tomar iniciativa para realizar problemas se constitui uma atitude positiva e que
demonstra independéncia intelectual do profissional que trabalha na gestdo publica.
Entretanto, o formato assumido atualmente pela gestdo publica pode se transformar em um
grande obstaculo para atitudes independentes. Normalmente gera conflitos e indisposi¢do com
a esfera dirigente. Tomar a iniciativa significa tomar a responsabilidade para resolver o
problema. Assumir uma decisdo e uma execucdo coerente é tarefa que exige seguranca e
responsabilidade.

Tabela 5: Distribui¢Bes da gestdo democratica para categoria “compromisso”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA NE

Relacionadas a compromisso 04
= ¢ comprometimento tanto do gestor quanto dos participantes na reciprocidade e no
compromisso para que haja uma boa gest&o;

= € 0 comprometimento de todos os atores para uma melhor busca de solucdes;

= & ter compromisso com a escola;

= € 0 compromisso pela construgdo de uma sociedade livre, participativa e justa;




Categoria/Compromisso | Frequéncia F =04 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (5,7%
04 / 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Considerando que parte dos entrevistados acima definiu a Gestdo Democratica
como um indicativo de compromisso. Nesse sentido, urge a necessidade de criar um
ambiente propicio ao desenvolvimento da gestdo democréatica, o que exige uma tomada de
decisdo e o desejo de mudar a atual estrutura organizacional ainda centralizadora,
considerando o comprometimento de todos os atores envolvidos no processo através da
adocdo de uma politica que incentive os atores envolvidos a reconhecerem o valor da
inovacao que se concretiza através do sistema de equipes comprometidas e responsaveis e de
combinacdo de habilidades de profissionais de diferentes areas. A diversidade das equipes
enriquece o grupo, como bem assinala Alencar (1995).

A maneira como o potencial é percebido a partir da relacdo grupal, da formacao
de equipes comprometidas e de préaticas coletivas, demonstram que a partilha de informacoes
e a experiéncia acumulada por cada um dos integrantes constitui elemento primordial para o
desenvolvimento do potencial criativo na constante busca de solucdes para os desafios e
problemas no cotidiano da escola. Para Zanella (2002), a capacidade de criar existe em todas
as pessoas, e a diferenca da expressao da criatividade estd em fatores internos e nas condigdes
que o meio ambiente oferece para o desenvolvimento das capacidades criativas.

Tabela 6: Distribui¢Ges da concepcao da gestdo democréatica para categoria “autonomia”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.©

Relacionadas a autonomia 04
= é na verdade liderar com autonomia, clareza, amor, dialogo, coletivamente;

= ¢ uma gestdo onde a escola se torna autbnoma;

= (...) descentralizacdo do poder, onde a autonomia dos sistemas educacionais e das escolas
sdo privilégios de uma gestao publica democrética;

= ¢ incentivar a participacdo e aprendizagem com autonomia e liberdade;

Categoria/Autonomia | Frequéncia F =04 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (5,7% /
04 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Considerando que parte dos entrevistados enfatizou a autonomia como indicativo de
uma gestdo democratica, vale ressaltar que a LDB, em seu Art.15 “Os sistemas de ensino
assegurardo as unidades escolares publicas de educacao basica que 0s integram progressivos
graus de autonomia pedagogica e administrativa e de gestdo financeira observada as normas
gerais de direito financeiro publico.” Vale ressaltar que a efetivacdo da autonomia necessaria
a estes processos muitas vezes ndo se concretiza uma vez que os diferentes programas de
descentralizacdo financeira, administrativa e pedagdgica engessam a autonomia da escola,
conforme conclui Casassus (1995).

Pela propria evolucdo da sociedade vivenciamos a necessidade de uma maior
sintonia entre autonomia e democratizacdo da gestdo, o que modifica toda a estrutura do
processo de gestdo centrado em praticas centralizadoras para um processo criativo, inovador
e de transformacdo, com base em uma pratica educativa emancipatéria e de qualidade o que
exige uma escola autbnoma-cidada criada em um ambiente favoravel a uma gestdo moderna
que valorize o ser humano, sua competéncia e potencial criativo. Para Gadotti (1997), uma
escola cidada é a escola autdbnoma, popular, integrante de um sistema unico (publico) e
descentralizado (popular). E uma escola universal, igual para todos, unificada, mas que
respeita as diferencas locais, regionais, enfim a multiculturalidade. Ainda para o autor citado
educar significa formar para a autonomia, isto €, para autogovernar-se.




Nesse sentido a forma pela qual a escola exerce sua autonomia deve ser
fundamentada com base mais sélida na construgdo coletiva do seu préprio PPP- Projeto
Politico Pedagdgico, levando em consideracdo o contexto e a identidade da escola com a
mobilizagdo e envolvimento de todos os agentes (individuais ou coletivos) envolvidos no
processo educativo para alcancar com eficiéncia e competéncia os objetivos desejados.

Tabela 7: Distribuicbes das concepcbes da gestdo democratica para categoria
“responsabilidade”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.°

Relacionadas a responsabilidade 06
= distribuicéo de responsabilidade para o coletivo em todo o processo educativo;

= ¢ aquela que atribui e delega poderes e responsabilidades a todos os profissionais;

= é ter responsabilidade com o trabalho;

= significa gerir a escola com responsabilidade, conhecimento, sabedoria, paciéncia,
competéncia, trabalhando com uma equipe muito bem qualificada e comprometida;

= engloba a concepgdo de comprometimento, coordenacao e responsabilidade de todos;

= & gerir com todo(a)s e para todo(a)s sem distin¢do, com responsabilidade e respeito;

Categoria/Responsabilidade | Frequéncia F = | Total de Cursistas | % Total de Alunos =
04 =06 (8,6% / 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Alguns respondentes argumentam a responsabilidade como um meio de gerir uma
gestdo democratica, a distribuicdo de responsabilidade para o coletivo em todo o processo
educativo, essa discussdo traz a tona uma importante reflexdo sobre a responsabilidade da
escola em contribuir para a formacdo de uma nova cultura que possa estimular a
responsabilidade de todos os cidaddos e cidadds a exercerem o0 seu papel no
acompanhamento das acbGes que fortalecem o desenvolvimento da gestdo democréatica
participativa, principalmente na construcdo do Projeto Politico Pedagdgico da Escola
coletivamente, gerando participacdo, co-responsabilidade e compromisso, como bem
preconiza (Gracindo, 2007, p.64)

A prética social da educacdo é um todo, com partes que se articulam e
se complementam. Quando as partes desse trabalho se distanciam, quando
seus membros perdem a nocdo da totalidade e, muitas vezes percebem sua
“parte” como “o todo”, a escola tende a ver seu esfor¢o se esvair na
fragmentacdo. Tornam-se partes autbnomas que ndo se relacionam.
Fragmentam o conhecimento e todos os sujeitos envolvidos no trabalho
escolar. E fragmentados, os sujeitos perdem a dimensdo do viver em
sociedade, pois ficam individualizados nos seus desejos e lutas.

Tabela 8: Distribuicdes das concepcdes da gestdo democratica para categoria “dialogo”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.°

Relacionadas a dialogo 02
= ¢ a descentralizacdo, onde o gestor passa a administrar democraticamente, aberto ao
dialogo;

= é compartilhar suas idéias com toda a equipe, (...) sempre dialogando, esperando e
aceitando a opinido de todos que fazem a escola;

Categoria/Dialogo Frequéncia F =02 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (2,9% /
02 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacio Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Encontramos a dialogicidade contribuindo com o processo de gestdo democratica
quando o gestor compartilha suas ideias, acata opinides, discute, argumenta, respeita, ouve, e




estimula os agentes envolvidos a expor suas opinides, pergunta e responde, ou seja,
estabelece uma relacdo de troca, estabelece o didlogo com os educadores e a comunidade
envolvida, além de favorecer o relacionamento interpessoal e intrapessoal, reunindo-se
constantemente para apresentar suas propostas, para que todo(a)s possam colaborativamente
dialogar e buscar as solucdes, e dessa forma, poder realizar um trabalho com competéncia e
qualidade. O papel do dialogo é tdo importante para a interacdo que Paulo Freire (1980)
propGe uma concepc¢do dialdgica de ensino, colocando o didlogo como uma forma de
conscientizacdo e libertagdo critica. E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem
que se pode melhorar a proxima préatica (FREIRE, 1996).

Tabela 9: Distribuicdes das concepcdes da gestdo democratica para categoria “ética”

CONCEPCOES DA GESTAO DEMOCRATICA N.©

Relacionadas a ética 01
= & aquela na qual o respeito e a ética ha administracao publica sejam cultivados a cada
minuto de atuagéo;

Categoria/Etica Frequéncia F =01 | Total de Cursistas = | % Total de Alunos = (1,4% /
01 100%)

Fonte: Pesquisa de Campo realizada na Escola de Gestores de educacdo Basica da Paraiba — Periodo /2011.02

Muito bem enfatizada pelo respondente a sua concepcdo de ética, uma vez que a
ética e transparéncia sdo elementos fundamentais da gestdo democratica, ligados
intrinsecamente & ideia de escola como espaco publico. Mas afinal, que é Etica?

A ética nos reporta a refletir sobre a construcdo e a reconstru¢do de uma sociedade
mais justa, sem opressdo, repressao, preconceitos, desigualdades, onde cada ser humano
possa dar bons exemplos, ajudar a comunidade, ser solidario, possa se respeitar e respeitar o
proximo independente de raca, cor, género, classe social, entender que o ser humano néo é
superior a outro. Segundo, (PEREIRA, 2011, p.46)

O homem ético é verdadeiro, justo e caridoso; é sensato, integro e
seguro; € moderado, solidario e satisfeito consigo; é consciente de que suas
acles levam-no aos seus propdsitos e, ao mesmo tempo, permitem-lhe
angariar a confianga e a admiragéo de seus coetaneos e da sociedade.

A descricdo acima ndo se reporta apenas as caracteristicas do homem ético, mas,
também o comportamento de suas agdes com ética para a construcdo de uma cultura que
valorize a humildade e a dignidade humana, valores fundamentais de ética. Valores que se
efetivam quando existe um consenso ou coeréncia entre o que se fala e o0 que se pratica, sem
qualquer tipo de prepoténcia.

Formar uma personalidade com ética e respeito ao ser humano é essencial para a
consolidagdo dos direitos humanos. Nas palavras de Freire isto significa rejeitar qualquer
justificativa que tente explicar a superioridade de um ser humano sobre outro. Como um dos
elementos constitutivo da gestdo democratica (ARAUJO, 2000, p.155) ressalta que

a transparéncia afirma a dimensdo politica da escola. Sua existéncia
pressupde a construcdo de um espaco publico vigoroso e aberto as
diversidades de opinides e concepcbes de mundo, contemplando a
participacdo de todos que estdo envolvidos com a escola.

Para fomentar um processo transparente de melhorias das atividades publicas, o
Estado exige procedimentos ativos de comunicagdo, com isso, 0 Estado deixa de ser
burocratico e passa a ser administrado de maneira mais democratica, dindmica e transparente.
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A eficiéncia da gestdo democratica publica reside, portanto, em primeiro lugar, na sua forma
transparente de comunicagdo. Para Alencar (1995) objetivos claros e confianca mutua entre
membros da equipe, funciondrios e geréncia sdo essenciais para concretiza¢do de um objetivo
comum.

Cada tabela apresentada nesta investigacdo demonstra, da forma mais fiel possivel,
as falas e declaracfes apanhadas na pesquisa. Contudo, ha tabelas com menor nimero de
participantes, isso por razdo da exigiidade do tempo para realizacdo deste estudo. Embora
alguns numeros sejam considerados inexpressivos, acreditamos que eles revelam itens
importantes na concepc¢éo de cada respondente.

1.4 Considerac0es finais

Analisando o conjunto das palavras mais enfatizadas acima e, portanto,
consideradas mais significativas pelos entrevistados, podemos identificar as palavras
“participacdo e coletividade” com maior énfase, seguida das palavras: planejamento;
autonomia; compromisso; responsabilidade; dialogo e ética. E notério que a gestdo
democratica implica um processo de participacdo coletiva, para isto, € necessario que o
gestor crie um ambiente propicio ao trabalho em equipe, e que considere todos 0s agentes
envolvidos no processo educacional, e principalmente que esses agentes estejam engajados
na defesa de uma escola democrética e na transformacdo do sistema hierdrquico ainda
vigente na gestdo das escolas. Nas palavras de (Gracindo, 2003), sdo elementos que
identificam a base de reflexdo/acdo da gestdo democratica: participagdo, pluralismo,
autonomia e transparéncia. O pluralismo presente no reconhecimento e no respeito as
diferentes identidades marcam os sujeitos envolvidos no processo, através do debate, da
diversidade de idéias e opinides, posturas e aspiracfes, demandas dos diferentes sujeitos que
atuam no interior da escola. Dessa forma urge a necessidade de descentralizacdo do poder,
Bobbio (2010, p. 36) destaca que “uma sociedade torna-se tanto mais ingovernavel quanto
mais aumentam as demandas da sociedade civil, o que inclui o fenbmeno da opinido publica,
que sem este, a sociedade civil estd destinada a perder sua propria funcao”. Nesse sentido a
gestdo democratica, propicia condic@es reais de concretizacdo da autonomia e fica resgatado
0 papel da escola como espaco publico e centro propulsor a uma gestdo efetivamente
democrética e autbnoma.

Finalizando, nestas breves reflexdes chagamos a uma sintese representativa para
este grupo de respondentes que se posicionaram sobre a gestdo democratica na escola da
seguinte forma:

“A gestdo democratica vista como um espaco publico com a
participacdo e compromisso de todos os agentes envolvidos na escola,
construida na coletividade com planejamento, responsabilidade, dialogo,
ética e autonomia, tendo como objetivo maior a escola democratica publica e
de qualidade”.

A realizacdo desta pesquisa com a aplicacdo de um questionario junto aos cursistas
da Escola de Gestores de Educacdo Bésica da Paraiba serviu de subsidio para mostrar como
estd caminhando a gestdo democratica no ambito da escola. Uma das variantes dessa pesquisa
parece apontar para o fato de que a gestdo escolar precisa de maior sintonia com o Projeto
Politico Pedagogico da escola, requer desenvolver a¢des centradas nos colegiados da escola,
conselhos de pais e grémios estudantis, criar meios de trazer a comunidade e familia para
dentro da escola.
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Outro ponto importante foi a identificacdo por parte dos cursistas das caracteristicas
da gestdo democratica com a sua gestdo na escola, 0 que pressupde autonomia e
responsabilidade de todo (a)s em busca dos resultados da aprendizagem e melhor qualidade
do ensino.

Convém ainda lembrar que a atuacdo do gestor publico assenta-se numa prética auto-
reflexiva e numa postura dindmica e positiva na busca da construcdo de um ambiente
organizacional mediado pela determinacéo, dialogo, participacdo e atividades cooperativas e
colaboracionistas. N&o se pode estabelecer um programa baseado na mudancga sem reconhecer
a necessidade de valorizar o funcionario desde o mais simples ao que lidera a gestdo, €
fundamental oferecer condic¢Oes dignas e apropriadas para o desenvolvimento de sua acgéo
dentro do processo de gestdo. A gestdo moderna assume a certeza de que s6 pode enfrentar as
exigéncias da atual sociedade, das relacOes sociais estabelecidas na sociedade por meio de
uma acdo eficaz de valorizacdo do ser humano, isto €, reconhecer que o individuo € maior que
a organizacao.

Enfim, a pesquisa realizada demonstrou que a gestdo democratica € um processo
dindmico que requer mudanca, criatividade e a participacdo de todos os individuos na direcdo
da mesma préatica e com objetivos e metas conjuntas. Se ndo houver interesse mutuo, desejo
de mudar, fica impossivel estabelecer uma agenda necessaria para inserir uma gestao
democratica que explore o potencial criativo dos individuos em prol da gestdo inovadora,
acao esta essencial para o desenvolvimento de uma administragéo criativa e de mudanca o que
implica reconhecer a potencialidade do ser humano como fator positivo para o
desenvolvimento da escola democréatica publica e de qualidade.
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